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Projeto de Investigacao DECIDE:
Monitorizacao do direito a protecao social

das pessoas com deficiéncia na Argélia, Tunisia
e Marrocos

Entrevista com Paula Campos Pinto e Albino Cunha*

Doutorada em Sociologia pela Universidade de York, no Canads, Paula Pinto é atual-
mente docente no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade
de Lisboa. Investigadora do Centro de Administragdo e Politicas Pdblicas, foi uma
das fundadoras e atual vice-coordenadora do Centro Interdisciplinar de Estudos de
Género. Coordena desde 2013 o Observatdrio da Deficiéncia e Direitos Humanos e foi
responsavel por varios projetos de investigacdo internacionais na area da deficiéncia
e direitos Humanos. E autora de diversos artigos, capitulos de livros e livros sobre
deficiéncia, direitos humanos e politica social, publicados em Portugal e em revistas
e editoras internacionais.

Albino Cunha é docente no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Uni-
versidade de Lisboa e investigador do Observatério da Deficiéncia e dos Direitos Hu-
manos, na mesma instituicdo, onde realiza trabalho de investigagio sobre as ques-
tdes da inclusdo social das pessoas deficientes em Portugal e nos paises do Magrebe.
E também investigador no Centro de Estudos das Migracdes e das Relagdes Intercul-
turais da Universidade Aberta de Lisboa, desenvolvendo trabalho pedagédgico e de
investigagdo nos campos das Politicas de Educagio e Formacdo e da Sociologia da
Educacdo. A sua pesquisa incide na drea dos estudos mediterranicos e magrebinos,
realizando pesquisa sobre os jovens e o papel da interculturalidade nas escolas.

O direito ao acesso a uma protegdo social e a um nivel de vida adequados
por parte das pessoas com deficiéncia constitui um compromisso dos paises
que, por todo o mundo, ratificaram a Convengdo dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, produzida na 61.* Sessao da Assembleia-Geral das Nag¢oes

* Entrevista realizada por Pedro Rodrigues (CAPP).
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Unidas a 13 de dezembro de 2006. Esta Convengdo representou um marco
histdérico no sentido de formalizar o consenso generalizado da comunidade
internacional «sobre a necessidade de garantir efetivamente o respeito pela
integridade, dignidade e liberdade individual destes cidaddos». O consenso é
também estendido ao reforco da «proibicdo da discriminagdo destes cidaddos
através de leis, politicas e programas que atendam especificamente ds suas ca-
racteristicas e promovam a sua participagdo na sociedade»l.

A garantia destes principios ¢ assegurada pelo Comité dos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia das Nagdes Unidasl?, que monitoriza a sua imple-
mentagdo e promove o debate sobre este e outros temas relacionados. Em Por-
tugal, a investigadora do Centro de Administragao e Politicas Publicas Paula
Campos Pinto é a representante em Portugal da ANED - Academic Network
of Experts on Disability, responsabilidade que acumula com a coordenagio
do Observatorio de Deficiéncia e Direitos Humanos, no Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas.

Lan¢ado em 2002, o Disability Rights Promotion International® (DRPI) é
um projeto de colaboragéo internacional que tem por objetivo principal esta-
belecer um sistema internacional de monitoriza¢ido dos direitos das pessoas
com deficiéncia. Mas para a concretizagao deste objetivo, foi necessario per-
correr varias fases, comegando pelo diagnodstico e identificagao de potenciais
instrumentos de monitorizacdo, que tiveram de ser testados e validados no
terreno. Foi no contexto do DRPI que Paula Campos Pinto dinamizou em
2012 uma a¢do de formagdo em Marraquexe a qual assistiram representantes
de organizagoes ligadas a defesa dos direitos dos cidadaos com deficiéncia da
regido do Magrebe. A Handicap International esteve também presente neste
encontro, uma organizagdo independente com trabalho desenvolvido junto
de populagbes vulneraveis por todo o mundo, e que possui também uma de-
legacdo na regido. Seria esta organizagao que, dois anos depois, iria abrir uma
chamada para o estudo do acesso a participagao social das pessoas com defi-
ciéncia na Argélia. Para além de Paula Campos Pinto, a equipa selecionada in-
cluiu também o investigador Albino Cunha, com larga experiéncia de investi-
gacao no ambito do Observatério da Deficiéncia, e a assistente de investigacao
Teresa Janela Pinto. O projeto contou ainda com a participacdo de Marcia
Rioux, da Universidade de York. A equipa adaptou ao contexto de estudo as
metodologias e instrumentos de recolha de dados desenvolvidos pela DRPI.

10 texto em portugués pode ser consultado em <http://www.inr.pt/uploads/docs/direitosfunda-
mentais/convencao/MaisConvencao.rtf>.

2 <http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/Membership.aspx>.
3 <http://drpi.research.yorku.ca>.
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Ainda que circunscrito a cidade de Argel, Paula Campos Pinto considera que
o projeto «foi muito bem-sucedido, teve realmente um grande impacte a nivel
local» e contribuiu para fomentar «o interesse e o potencial desta metodologia,
que ¢ uma metodologia de investigagdo-agao».

A adogdo desta metodologia, segundo a investigadora, «tem por objetivo
realmente informar as prdticas», sendo central o envolvimento das pessoas
no processo de investigagdo — «é uma investigacao que ¢ feita com as pes-
soas com deficiéncia, com as suas organizagdes» e para quem o conhecimento
produzido ficara disponivel no futuro. Ou de outro modo, «nds muitas vezes
qualificamos ndo s6 como investigacdo-agdo, mas como investigagdo emanci-
patdria, porque é um modelo que assenta numa parceria muito forte entre os
investigadores e as pessoas que sdo diretamente afetadas pelas questdes. O co-
nhecimento do investigador é colocado ao servigo das pessoas e das organiza-
¢oes para que elas se possam apropriar, ndo sé dos resultados mas do préprio
processo de investigacdo».

Para o projeto em Argel, a recolha de dados incluiu um inquérito quan-
titativo, que permitiu a caracterizagao da situagdo social das pessoas com
deficiéncia, e um conjunto de entrevistas sobre os obstaculos especificos que
estas pessoas enfrentam no seu quotidiano. Segundo a investigadora, «todos
os dados que nos recolhemos tém esta configuragdo geral, utilizando os mesmos
instrumentos e as mesmas metodologias, mas depois tém a especificidade de se
aplicarem a temdticas que vdo ao encontro daquilo que sio as necessidades e
os interesses locais». No mesmo sentido, a equipa realizou também um estudo
sobre a complementaridade dos servicos de apoio a pessoas com deficiéncia,
desenvolvido com o apoio de representantes de organismos publicos e organi-
zagdes ndo-governamentais.

A relevancia do projeto foi reconhecida pelos meios de comunicagédo so-
cial nacionais. Em outubro de 2013, Paula Campos Pinto e Albino Cunha fo-
ram convidados para uma emissao da Radio Argel. Na sequéncia da apresen-
tagdo do relatdrio final do projeto, o estudo teria cobertura também em varios
jornais do pais. Ja em 2015, a equipa viria a ser convidada a integrar um novo
projeto, promovido pela Handicap Internacional, financiado pelo Ministério
dos Assuntos Sociais da Finldndia e acolhido no Centro de Administracdo
e Politicas Publicas. O contexto deste novo projeto, denominado “DECIDE:
Monitorizagdo do direito a protecio social das pessoas com deficiéncia na Ar-
gélia, Tunisia e Marrocos”, incluia agora trés paises e retomava as metodolo-
gias desenvolvidas no ambito do DRPI.

Em curso no CAPP entre 2015 e 2016, o projeto permitiu um olhar sobre
a protegdo social das pessoas com deficiéncia na regiao do Magrebe. A equipa

107



Ciéncias e Politicas Piblicas | Public Sciences & Policies

Projeto DECIDE
P.C.Pinto « A.Cunha

comegou por analisar os quadros legais nestes trés paises. A andlise siste-
matica de leis, politicas e programas foi complementada com a aplica¢ao de
questionarios e entrevistas aprofundadas com pessoas com deficiéncia e focus
groups com familiares. Como salienta o investigador Albino Cunha, foi ape-
nas a partir deste conhecimento, proximo das realidades vividas diariamente
pelas pessoas, que se desenvolveram «os mecanismos, os programas, as me-
didas, sempre em fungdo do respetivo contexto de cada pais». A preocupagao
para que os dados traduzissem fielmente as experiéncias reais passou também
para o recrutamento das pessoas responsaveis pela realizacdo do trabalho de
campo. Como refere Paula Campos Pinto, «os entrevistadores sdo pessoas com
deficiéncia. Os inquiridores sdo pessoas com deficiéncia e os analistas de po-
litica foram pessoas com deficiéncia, foram eles que fizeram a pesquisa». Este
trabalho foi acompanhado pelos investigadores, que apds a andlise retorna-
ram os resultados aos parceiros locais para validagdo. Logo que foram «va-
lidados esses dados, voltdamos para Portugal, elabordmos os relatérios. Esses
relatorios, antes de serem publicados, foram novamente apresentados ainda em
draft localmente, e foram recolhidas mais sugestoes e alteracoes que foram in-
corporadas no texto final. Portanto, hd este trabalho todo que faz com que no
final as pessoas que andaram a fazer as entrevistas percebam exatamente todo
o processo de investigagdo e saibam exatamente porque foi feito, e como é que foi
feito». Os investigadores sublinham também o modo como todo o processo de
investigagdo foi realizado sempre em parceria com as entidades locais e com
as pessoas que vivem no contexto e sao afetadas pelas politicas em estudo. Este
envolvimento, segundo Albino Cunha, permite que no futuro as entidades
locais repliquem o estudo, possibilitando a sua iniciativa para a monitorizagao
e acompanhamento da situagdo em cada pais.

Relativamente aos contextos em estudo, os investigadores notam que as
principais dificuldades para as pessoas com deficiéncia nestes paises sdo de
ordem econdmica, pois «de uma forma geral, hd uma grande dificuldade e
inseguranga em termos economicos, comum nos trés paz’ses». Ainda assim, Al-
bino Cunha destaca diferengas ao nivel de mecanismos existentes de protecdo
social. «Acontece que os mecanismos, as politicas, os programas que existem
ao nivel de apoio, em termos econémicos e em termos sociais para as pessoas
com deficiéncia sdo diferenciados», sendo a Argélia o pais «mais bem apetre-
chado», ainda que existam por vezes «diferen¢as no que diz respeito aos direi-
tos em teoria e os direitos na prdtica». Assim, «no caso de Argel vamos verificar
que hd uma alta taxa de cobertura da seguranca social, o que jd ndo acontece
em relagdo a Marrocos», pais onde Paula Campos Pinto nota que nio existe
nenhuma prestagao social especificamente dirigida a pessoas com deficién-
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cia. Neste pais, a sobrevivéncia das pessoas com deficiéncia que nao possuem
emprego — e que como refere a investigadora, serdo a maioria — depende
por enquanto inteiramente do apoio familiar. A situacdo podera porém alte-
rar-se num futuro préximo, dado que «em Marrocos estd agora em desenvol-
vimento um sistema de satide que contém alguns apoios para as pessoas com
deficiéncia — por exemplo, no acesso a ajudas técnicas como cadeiras de ro-
das, canadianas, etc. — ¢é algo muito recente e tem vindo agora a alargar-se
a mais pessoas». Ainda que recente, os resultados positivos desta ajuda sao
ja captados na investiga¢ao, entendida pelos participantes como uma melho-
ria nas suas condicoes de vida. Ja a Tunisia «estd no meio caminho» entre os
dois anteriores «porque tem um mecanismo de prote¢do para as pessoas mais
pobres” que acaba por abranger também pessoas com deficiéncia. Mas os in-
vestigadores notam a falta de informagao dos cidadaos sobre os mecanismos
de protegao social existentes como um problema comum aos trés paises, e que
ndo sera limitado as pessoas com deficiéncia. A discriminagdo é também um
problema que afeta o acesso destes cidadaos aos servigos publicos. Segundo
Paula Campos Pinto, «ndo hd uma formagdao homogénea por exemplo ao nivel
dos funciondrios puiblicos, em termos de acolhimento e mesmo da resposta que
¢ dada a estas situagoes». Consequentemente, existe «uma grande diversidade
na implementagdo das politicas». Neste aspeto, a investigadora salienta que
«uma familia, ou uma pessoa com deficiéncia pode bater a porta de um servigo
onde encontra realmente um funciondrio interessado e disponivel e acolhedor,
ou pode ir bater a porta de um servigo de uma pessoa que ndo tem o minimo de
sensibilidade, e portanto é maltratado e discriminado».

A representagdo negativa das pessoas com deficiéncia afeta a sua vida a
varios niveis. Como lembra Albino Cunha, do ponto de vista das familias
que sdo responsaveis por pessoas com deficiéncia, «elas constituem um fardo
para essas mesmas familias. E é visto assim do ponto de vista familiar, como
do ponto de vista da inser¢do profissional, como pessoas incapazes, portanto
ha mesmo um trabalho de mentalidades para fazer-se aqui». Na opinido dos
investigadores, a matriz religiosa do Isldo podera contribuir para esta repre-
senta¢do negativa, ainda que a ligacao nao seja clara. «Porque também aqui hd
a perce¢do de que a deficiéncia é um dom de deus. Se é um dom de deus, devia
ser tratado de uma forma diferente e ndo tdo negativa. E depois a sociedade
apropria-se desta percegdo e interpreta-a em fungdo também de alguns interes-
ses, de alguma vontade, ou ndo, de melhorar a vida das pessoas e de as tornar
efetivamente como pessoas ativas, produtivas».

As organizagdes locais que representam as pessoas com deficiéncia, ca-
racterizadas por Paula Campos Pinto como «de facto muito dindmicas», serao
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centrais para conseguir ultrapassar estas dificuldades, ja que «no terreno fa-
zem tudo e mais alguma coisa para chegar ao respetivo poder politico para po-
der fazer vingar as suas reivindicagdes». A investigadora considera que «tendo
em conta as dificuldades que as pessoas tém no seu quotidiano, tendo em conta
a discriminagdo de que sdo alvo» e «porque as atitudes sdo ainda mais nega-
tivas, o estigma ainda é maior, e levando em conta todos estes fatores e depois
encontrar um movimento associativo que tem uma vitalidade extraordindria,
surpreende-nos de cada vez que ld vamos». Para a equipa de investigacao foi
também notavel verificar que esta vitalidade ultrapassa barreiras de género,
«envolvendo tanto homens como mulheres. Porque poderiamos pensar naquele
contexto cultural, as mulheres, e entdo com deficiéncia, estariam num papel de
passividade, etc., mas ndo, encontramos mulheres com uma garra fantdstica».

Se o objetivo geral do projeto DECIDE foi a promogéo da inclusédo politica
e socioecondmica das pessoas com deficiéncia, o investigador Albino Cunha
sublinha como outro «objetivo mais especifico era facilitar o didlogo entre as
organizagoes representativas de deficientes locais» de modo a permitir a par-
tilha dos resultados das aprendizagens em cada um dos paises. Pretendeu-se
deste modo também promover a unido das associagdes que trabalham nesta
area, o que Paula Campos Pinto considera uma necessidade e um primeiro
passo para a resolugdo dos problemas identificados. «Se estiverem de facto
mais coesas e a falar a uma s6 voz conseguem-se mais resultados e consegue-se
avangar mais e dar mais visibilidade aos problemas, o que é desde logo um
passo para comegar a resolvé-los». Estes sao objetivos que tém vindo a ser tra-
balhados nos ultimos anos e que mais uma vez foram refor¢ados durante o
desenvolvimento do projeto. Constituiram também tema no ambito do Sim-
pdsio Comemorativo dos 10 anos da Convengao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, organizado pelo Observatério da Deficiéncia e Direitos Hu-
manos e realizado nos dias 12 e 13 de dezembro de 2016 no Instituto Superior
de Ciéncias Sociais e Politicas.

Ja durante o Semindrio de Encerramento do projeto DECIDE, que decor-
reu em Hammamet na Tunisia de 8 a 10 de dezembro, surgiu a oportunidade,
ainda em estudo, de uma nova aplicagdo das mesmas metodologias agora na
Mauriténia. E de acordo com o objetivo de capacitar as pessoas com deficién-
cia, Paula Campos Pinto acrescenta que «seria muito interessante podermos
vir a desenvolver esse trabalho, nomeadamente integrando na equipa algumas
das pessoas que participaram no projeto DECIDE nestes trés paises».

Finalizado o projeto, os investigadores recordam como foi distinta a ex-
periéncia da apresentagdo dos dados junto das instancias estatais de cada um
dos trés paises. Como refere Albino Cunha, «no caso da Tunisia tivemos o
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privilégio de ser convocados pela Comissdo Parlamentar das Pessoas com De-
ficiéncia e Grupos Vulnerdveis, uma comissio que existe na Assembleia de Re-
presentantes do Povo, que é a nossa Assembleia da Repiiblica». Neste contexto,
os resultados foram discutidos «de uma forma até critica», de onde o investi-
gador retira evidéncia do interesse das autoridades publicas. Nos outros dois
paises, como lembra Paula Campos Pinto, «fomos indiretamente, com muitas
cautelas na forma como se expéem os dados, jd se sentem realmente ai outros
constrangimentos do ponto de vista politico».

Na Argélia, o projeto despertou a atencdo de um canal de televisdo pri-
vado. E tal como noutros exemplos de interesse dos media pelo projeto, um
dos aspetos salientes foi precisamente a utilizagdo de uma metodologia que
proporciona o envolvimento de pessoas com deficiéncia em todo o processo
de investigacdo. Agora, os investigadores consideram outras futuras aplica-
¢oes destas metodologias. Para Paula Campos Pinto, «esta ideia de que se pode
fazer investigagdo com grupos que a partida sio considerados grupos vulnerd-
veis, ou grupos excluidos, ou minoritdrios da sociedade, mas que se pode capa-
citar esses grupos para participarem na investigagdo, é uma ideia que pode ser
transferida para outras dreas. Pode-se perfeitamente aplicar num estudo com
jovens, com criangas, com outros grupos». As questdes de género estao também
dentro dos interesses dos investigadores, para quem seria interessante realizar
trabalho mais especifico, ao nivel das mulheres e raparigas com deficiéncia.
Isto porque «é uma investigagio em que nés ndo fazemos das pessoas com defi-
ciéncia o objeto da nossa investigagdo, mas é uma investigacio em que elas sdo
sujeitos e sdo parte ativa».
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